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Stappen 
 
Na het aanmaken van de klant in Elements gaat u in dit klantdossier naar het tabblad 'Export'. Vervolgens gaat u hier naar het 
tabblad 'Figlo' en klikt u op 'Voeg dossier toe aan Figlo'. 
 

 
 
 
Vervolgens kiest u welke personen uit dossier u naar Figlo wilt sturen. Vink aan de rechterkant de personen aan die u wilt 
exporteren. Klik vervolgens op 'Open in Figlo Start'.  
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Het dossier opent in Figlo Start 

 

 
 

Eenmalig de instelling aanpassen 
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Vul onderstaande gegevens in bij de berichtenmanager 

 
 
 

Vul onder Elements onderstaande codes in en uw gebruikersnaam en wachtwoord voor Elements 
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Open het hypotheekplan via het plannenoverzicht en klik op de begroting. 

 

 

 
 

 
 
 
 

Klik op hypotheek aanvraag (AX) om de aanvraag te versturen. 
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Verstuur de aanvraag via de berichtenmanager naar Elements. 
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Op uw Elements-dashboard komt er bij 'Binnengekomen berichten' een nieuw HDN bericht binnen. Dit ziet u aan '3 inkomende 
berichten vereisen actie'. Klik hierop om de HDN inbox te openen.  
 

 
 
 
Het binnengekomen bericht is automatisch gekoppeld aan het dossier. Klik op het dossiernummer om naar het klantdossier te 
gaan.  
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Als u de aanvraag niet vanuit Elements bent gestart, wordt bij een binnengekomen bericht niet herkend bij welk dossier deze 
hoort. U dient deze dan aan te vullen. U herkent dit bericht aan het oranje dossier icoon aan de linkerzijde. Klik op het potlood-
icoon aan de rechterkant van de regel om het bericht aan te vullen, zodat deze kan worden verwerkt.  
Er wordt dan een nieuw klantdossier aangemaakt. 
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Persoonsgegevens Inkomens 
Inkomen uit loondienst 
Inkomen uit uitkering 
Inkomen uit onderneming 
Inkomen uit freelance Vast 
overig inkomen 
Inkomen uit alimentatie ex-partner 
Inkomen uit alimentatie kinderen 

Verplichtingen 
Aflopend krediet of lening 
Doorlopend krediet 
Lening bij werkgever 
Creditcard 
Verzendhuiskrediet 
Lening 
Alimentatieverplichting t.g.v. kinderen 

Alimentatieverplichting t.g.v. ex -partner 
Lijfrente premies 
Overige aftrekposten 
Reiskosten Spaarloon 
Levensloop 
Erfpachtcanon 
Woonlasten 


